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Un sito a misura di cliente

Sherwin-
Williams
Italy lancia
il nuovo sito
di Linea Blu
Sayerlack.
una piattaforma
in cui tecnologia
e dialogo
con il cliente
si fondono
per dar vita
a nsuitati
ottimali.
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= Il nuove sito
wiwwlinzabluvernici it
& espressione di unz
strotegic coendale
che vuole enfatzzare
l'importanzn e d
pozizionamento dei
pradotii Linea Bl peril
legno con un'immagine
pid dinamica &
professionale.

A coronamento di un’attenta atti-
vita di restyling che ha riguardato
i diversi media online dell"azienda,
Sherwin-Williams ha recentemente
lanciato il nuove sito del brand Linea
Blu.

51 trarta di una piattaforma digitale
che ha un forte impatto visivo ed &
di facile ed immediata nella consul-
tazione, pensata con I'intento di co-
municare un'inmagine pii dinamica
e professionale del marchio di pro-
dotti verniciant per edilizia dedicat
al mondo del legno e del ferro, in
esterni ed interni.

I nuovo sito nasce proprio in conco-
mitanza del ventesimo compleanno
del marchio Linea Blu Sayerlack e si

pone come uno sorumento di consul-
tazione completo di mine le informa-
zioni tecniche relative ai prodorti e
alla didardea, destinato a rafforzare
il legame con i diversi interlocuto-
ri dell'azienda, dai distributori agh
utilizzatori, siano essi privati o pro-
fessionali.

Per saperne di pitt Colore&Hobby
ha intervistato i dottor Lucie De
Cillis, direrrore commerciale Linea
Blu Sayerlack, che ha illusmaro le
esigenze e gli obiertivi che hanno
determinaro le cararteristiche del
nuovo sito aziendale.

Quali sono le esigenze che

vi hanno portato a realizzare
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il nuovo sito P Sherwin-Williams
Italy da [empozb:a laverando al rin-
novamento di mitea la comunicazions
digitale e cib & stato possibile grazie
ad alcuni interventi pensat per ren-
dere omogenei, innovativi e Integran
i diversi media aziendali.
All'interno di questa sirategia, infat-
ti, poco pill di due anni fa abbiamo
messo online i ouovo sito Sayerlack
a cui £ seguita, a fine 2013, 'ardva-
zione delle pagine social su Facebo-
ok, Twitter, LinkedIn, Instagram e
Youtube. Oggl siamo pront per il
lancio del nuovo sito Linea Bha, a
cui seguiranno U'artdvazione dei ca-
nali social anche per questo brand e
il lancio di un’App dedicata.

Quali sono le caratteristiche
del nuovo sito Linea Blu®
Quello di Linea Blu Sayerlack & un
sito muovo in mart i sensi: nella gra-
fica, nell’architermira, nei conremuar,
nella facilith d*uso e nell’adanahbilita.
Con I'aggiunta di ulterior contenut
ed un design che risponde alla ne-
cessird di una comunicazione digita-
le rinnovara. Lidea primaria & stara
quella di sviluppare una piattaforma
dal forte impatto visivo, che si fa-
cesse certamente notare per la scelta
cromatica ma anche per una scelta
grafica e di contenud di grande ap-
peal per i diversi utlizzatori.

Megli ultimi anni la tecnologia ha far-
to passi da gigante e la navigazione
in internet & ormai caratterizzara da
un urilizzo sempre maggiore di stua-

menti di telefonia mobile. Per questo
motvo, tra le altre novith. abbiamo
TitenuIo OPPOrNING CTEare Un NUove
sito mobile responsive, ovvero smi-
diato per adattarsi automaticaments
alla visualizzazione sughi schermi di
diversi device {non sole smartphone
& pc, quindi, ma anche Ipad e tablet
in genere) migliorando cosi la navi-
garione e |'accessibilitd ai contenur.
Perseguendo Tobiertivo di formire
maggior informazioni quandtatve
e gualitative, a supporto dei naviga-
tori, abbiamo incltre introdomo una
nuova sezione denominata “Guide
all'wso” che, grazie a un utile filro di
ricerca, aiurerd i nosri hobbisd nella
scelta della migliore soluzicne appli-
cativa e i srimolera ad una maggiore
interazione nel condividere risultat e
proposte. Un grande peso avranno i
support visivi, come le foto, le cam-
pagne pubblicitarie realizzare negh
ultimi anni e i video murorial, sui quali
nvestiremo nei prossimi mesi.

Per guanto riguarda il mondo dei
disoributori, infine, abbiamo predi-
sposto un’area riservata, alla quale si
accederd arraverso una registrazio-
ne, ove saranno disponibili soumenr
ed informazioni a loro specificata-
mente dedicate.

Quali sono gli obiettivi del
nuovo sito anche rispetto ai
diversi target di uu']izzamﬁ?
Vogliamo che il nuovo sito cresca in
frerta assumento un ruclo cenmale e
privilegiato nel dare visibilit3 ai pro-
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dotd Linea Blu Sayerlack Vogliamo,
dare un'immagine pii dinamica e ac-
cattivante, sottolineando posiziona-
mente professionale del brand, anche
in un mercato dedicaro al fai da e,
La nostra azienda ha un background
molto importante, legato al mondo
dell'industria e del professionale e,
atrraverso la nuova piattaforma mer-
TEremo (UEesto Parimonio sempre
pilt a disposizions dell'urilizzatore
finale, creando un valore aggiunmo
che faccia la differenza al momento
defla scelta e dell’acquisto.
Tutto cid con 1a finalith di rinforza-
e il rapporto di fedelt? con i nesoi
targer users, che spaziano dal DIY
aghi ardgiani. Desideriamo dialo-
gare con loro e confromtarci per
affrontare problematiche e svilup-
pare ulteriormente, grazie anche ai
loro suggerimend, le potenzialitd del
nestro laboratorio Ricerca e Svilup-
po. Per quanto concerne il DIY, in
particolare, miriamo a realizzare
une strumento che sia da supporto
post-vendira basandoci su un servi-
zio efficiente e comperente a soste-
Eﬂo dei nostri utilizzatori.

un progetto ambizioso che si pone
come scopo quello di condividere
con 1 client esistenti la rinnovata
identitd e la percezione del brand
di Linea Blu Sayerlack con i cliend
esistent, puntando ad allargare il no-
stro bacino d'utenza grazie anche ad
un incremente delle interazioni e ad
un maggiore scambio di informazio-
ni e di idee. =



