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Il comparto delle vernici per legno
Y ha vissuto e sta vivendo un periodo
. di difficolta intrinsecamente con-
nesso alle evoluzioni del settore
e ai condizionamenti esogeni ma
le aziende si dimostrano pitt che
pronte a reagire mettendo in cam-
po conoseenza del mercato, com-
petenza imprenditoriale e resilienza
progettuale.

La consueta tavola rotonda sui pro-
dotti vernicianti per il legno porta
all’attenzione tematiche di grande
attualita: la necessita di agire sulla
sostenibilita delle pitture con un ap-
proccio a tutto tondo, Pesigenza di
consolidare il ruolo cruciale del di-
stributore, I'urgenza di formulazio-
ni sempre piu efficienti, innovative
. e smart, I'attenzione a consolidare
la formazione e la cultura generale
in materia.

Un quadro che emerge chiaro dalle
risposte dei nostri interlocutori che
ringraziamo per la fattiva collabo-
razione.

SEGUE 2>

Ascolta i podcast di Radio Colore dedicati alle vernici per legno.

Cicli tecnici perla Cicli: indispensabili Nuove soluzioni Unnuovo business  Innovazione e sostenibilita ~ Vernici per legno: il settore ha
per le vemici del futuro bisogno di un nuovo slancio
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IL CONTESTO
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Secondo gli ultimi dati delle asso-
ciazioni di categoria dei produttori
di pitture e vernici, le vernici per
legno hanno perso quote, in volume
e fatturato, in un contesto che, al
contrario, ha visto crescere altri
comparti. Quali sono, a suo parere,
le motivazioni ?

Marco CancianimIl calo &, secon-
do noi, fisiologico, legato ai bonus
che hanno di fatto spostato il fo-
cus di molte imprese sul sistema a
cappotto, posticipando interventi di
manutenzione del legno a vantaggio
di cantieri con incentivi soggetti a
scadenze talvolta molto strette.
Giulia Crocem L’andamento nega-
tivo della categoria delle vernici per
legno & certamente un calo fisiolo-
gico dopo gli ottimi risultati che si
sono registrati durante il periodo di
lockdown che aveva, invece, visto
crescere la richiesta di prodotti per
la manutenzione del legno da parte
dei consumatori privati. Nell'ultimo
periodo abbiamo assistito alla fre-
nata dell’attivita edilizia, soprattut-
to dei lavori di ristrutturazione che
sono stati fortemente impattati dalla
revisione degli incentivi statali e dal-
la crescita dei tassi d’interesse sui
mutui, causando un rallentamento
della domanda interna per questa
categoria di prodotti.

Lucio P. De CillismLe aziende
produttrici di vernici per legno stan-
no registrando cali di volumi e di
fatturato a causa di svariati fattori.
Fra i principali vedo una riduzione
di lavoro delle aziende produttrici
(di antine, porte e serramenti in
legno). Persiste la delocalizzazio-
ne all’estero di alcune produzioni,
anche se il trend sembra cominci
a cambiare. La guerra in Ucraina
ha, poi, penalizzato tutte le aziende
come la nostra, fortemente coinvol-
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te con I'export, che hanno perso o
ridotto drasticamente le vendite in
Russia, Estonia, Lituania e paesi
limitrofi.

I comparto del legno importa an-
cora I'80% della materia prima, con
tutte le conseguenze sui prezzi che
abbiamo avuto negli ultimi 2 anni.
11 canale del professionale registra
un rallentamento del lavoro dovuto
alla riduzione/cessazione dei bonus
e dei vantaggi economici fin qui
elargiti dal Governo; il canale del
privato, in questo momento stori-
co, evidenzia, invece, altre priorita,
mostrando una minore disponibilita
economica alla spesa da dedicare
ai lavori in casa. Dopo il periodo
della pandemia, i volumi del fai da te
sono calati decisamente, come era
lecito aspettarsi.

Dante GuerzonimLe ragioni alla
base del calo che si registra nel mer-
cato delle vernici per legno sono di-
verse come, per esempio, il cambia-
mento delle tendenze abitative. In
questo biennio I'incertezza dovuta
al destino degli incentivi fiscali unita
alla polarizzazione del mercato sui
prodotti e i cicli per esterno tipici
dell’edilizia professionale, ha pe-
nalizzato le categorie merceologi-
che come le pitture e le vernici per
legno.

Negli ultimi anni, poi, nuovi ma-
teriali come il cemento, il vetro e
il metallo sono diventati sempre
pitt popolari per I'interior design:
offrono un look moderno e senza
tempo che viene spesso scelto come
alternativa alle finiture in legno.
Sebastiano Nalonm Le ragioni del-
la perdita di quote di mercato per
le vernici per legno ¢ dovuta ad un
insieme di motivazioni di carattere
socioeconomico. La fine degli incen-
tivi dedicati alla costruzione, all’arre-
damento e all’efficientamento ener-
getico dell'immobile ha generato un
owvio calo della domanda. In aggiun-
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ta, 'aumento del costo della vita e gli
aumenti del costo di materie prime
e prodotti finiti hanno determinato
un forte rallentamento da parte del
consumatore. Ne consegue che nelle
abitudini di consumo delle persone
il mobile e il complemento d’arredo
diventano superfluo.
Massimiliano PietrellimDa un
punto di vista meramente stati-
stico il settore merceologico delle
vernici per legno fino a ottobre sta
segnando per noi di Giolli un buon
incremento nei volumi di vendita.
E altresi vero che I'incidenza della
categoria legno sulle altre catego-
rie e quindi sul resto del fatturato,
rappresenta per noi veramente una
nicchia di mercato, inferiore al 5%.
Il motivo di questi bassi volumi, leg-
germente in calo rispetto al passato,
¢ da ascrivere all'utilizzo di nuovi
materiali nell’'uso della serramenti-
stica, come lega o materiali plastici,
piuttosto che i manufatti in legno
perché meno costosi e perché ri-
chiedono una minor manutenzione.
Natascia RossettomGli incentivi
statali per ristrutturazioni e riqua-
lificazione degli edifici hanno svolto
un ruolo importante nell'incremento
della domanda di vernici per legno
negli ultimi anni. La riduzione di tali
incentivi ha influenzato il comporta-
mento dei consumatori, i quali ora
sono meno inclini a intraprendere
progetti edili, riducendo la necessita
di vernici per superfici in legno.
Francesco StolfmI volumi sono ca-
lati a causa dell’eccessiva attenzione
dei rivenditori, e non solo, all’age-
volazione fiscale del 110% che ha
creato una fase stagnante per oltre
tre anni e ancora oggi non & com-
pletamente conclusa. I rivenditori,
in particolar modo, sono stati con-
centrati perlopiti nel settore dei pro-
dotti vernicianti e nei cicli per edilizia
dove i Bonus hanno avuto massima
espressione.
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Quali sono, invece, le soluzioni che
si potrebbero mettere in atto per
invertire la rotta_’

Marco CancianimlIl legno ¢ un
materiale naturale, a bassissimo
impatto ecologico, con performance
molto elevate e un aspetto esteti-
co unico, in grado di dare ‘calore’
come nessun altro, perché prima di
diventare un supporto da proteg-
gere, a sua volta & vissuto. Secon-
do noi ¢ solo questione di tempo,
le vendite di vernici torneranno a
crescere fortemente indipendente-
mente dagli aiuti.

Giulia CrocemNel medio e nel lun-
go periodo, sia la nuova Direttiva
dell’Unione Europea -che promuo-
ve il miglioramento dell’efficienza
energetica degli edifici in Euro-
pa- sia il PNRR -che supporta la
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riqualificazione di edifici pubblici
e privati seguendo pratiche di edi-
lizia sostenibile e di efficientamento
energetico- potrebbero aiutare a in-
vertire o, quantomeno, a rallentare
I'andamento negativo registrato
dalla categoria delle vernici per le-
gno. Illegno, in qualita di materia-
le sostenibile, viene indicato come
materiale costruttivo di riferimento,
per esempio, per gli edifici scolastici
e questo dovrebbe portare a benefici
per tutta la filiera.

Lucio P. De CillismCredo sia as-
solutamente necessario attuare a li-
vello governativo una pianificazione
e un piano strategico pluriennale,
chiaro e ben definito nei contenuti.
A mio parere una revisione dei bo-
nus era necessaria ma va mantenuta
la possibilita di effettuare lavori di
ristrutturazione e di efficientamen-

to con vantaggi fiscali. E un volano
troppo importante per il nostro set-
tore che farebbe comodo a tutta la
filiera produttiva. Ci sono ancora
tante realta abitative da sanare sul
territorio italiano e tanti lavori an-
cora bloccati che si potrebbero rea-
lizzare nel corso degli anni a venire.
Dante GuerzonimPer invertire
questo trend ¢ necessario che le
industrie adattino i propri prodotti
e le proprie tecnologie alle attuali
tendenze, continuando a sviluppare
specialita contenenti sostanze eco-
logiche e che rispettino gli elevati
standard ambientali, anche tramite
I'impiego di metodi di produzione
pitt sostenibili. Oggi i criteri di va-
lutazione dei prodotti vernicianti
prendono in considerazione I'im-
patto sull’ambiente, la salute della
persona e la durata del trattamento
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della superfice. E evidente, quindi,
che I'incremento dei volumi di ven-
dita nei prossimi anni potra avvenire
a patto che vi sia un miglioramento
dei processi produttivi che coinvol-
ge l'utilizzo di materie prime rinno-
vabili, a bassissimo impatto ambien-
tale, assieme a campagne mirate di
divulgazione dirette ai distributori
e ai consumatori.

Sebastiano NalonmFintanto che
I'inflazione e i tassi di interesse non
saranno tornati a livelli pre-Covid e,
quindi, fintanto che le famiglie non
potranno contare su una riduzione
dei costi, non sono prevedibili ripre-
se. Per non dimenticare il contesto
geo-politico che in questo momento
sta rendendo difficile I'espansione
delle aziende in alcune aree.
Massimiliano PietrellimNoi di
Giolli stiamo rivedendo e ampliando
la gamma delle vernici da legno sia
ad acqua che a solvente da un punto
di vista sia tecnico formulativo sia
di marketing. Abbiamo introdotto
delle speciali resine nei prodotti a
base solvente della linea Woodteax,
cheli rendono ininfiammabili e che
soprattutto garantiscono una mag-
gior salubrita per chi li maneggia e
li applica. Un’innovazione tecnica
davvero importante che bisogna
rimarcare per farne comprendere
la vera portata.

Da un punto di vista marketing
invece alla classica cartella colori
legno lo scorso anno abbiamo intro-
dotto una cartella legno design per
piacevoli tinte d’arredo per poter
colorare gli impregnanti della linea
ad acqua Acquateax.

Natascia Rossettom Ottenere una
ripresa della domanda richiede un
approccio multifattoriale e una co-
stante attenzione alle esigenze dei
consumatori e alle tendenze del
settore. La strategia di Remmers
per affrontare questa situazione
¢ diversificare 1'offerta e investire
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nella ricerca e sviluppo di vernici
per legno pit sostenibili, durevoli e
ad alte prestazioni.

Francesco StolfmInnanzitutto, ci
si dovrebbe concentrare sull'inno-
vazione nel settore, con prodotti e
soluzioni nuove per spingere ancora
di pit il legno come materiale na-
turale sostenibile nelle costruzioni
moderne.

IL COMPARTO

Quanto pesa il mercato del fai da
te nel comparto delle vernici per
Iegno?

Marco CancianimPer ARD il pri-
vato incide mediamente sul 30% del
fatturato ma sulle vernici per legno in
edilizia/casa stimiamo che il mercato
del fai da te arrivi al 50%, dato che
potrebbe essere coerente con il mer-
cato globale italiano del comparto,
escludendo, ovviamente, pavimenti
e mobili.

Giulia Croce mPer la mia azienda il
mercato del fai da te nel comparto
vernici per legno rappresenta una
ridotta frazione del fatturato rag-
giunto dal canale professionale. Se
si analizza, invece, 'andamento del
canale DIY a livello generale in Italia,
il segmento delle vernici & in aumen-
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to come fatturato, sottraendo spazio
alla distribuzione specializzata tra-
dizionale con prodotti pitt semplici
per i quali ha meno importanza I’a-
spetto della consulenza del rivendi-
tore. Resta poi da sottolineare come
la GDO negli ultimi anni stia anche
gradualmente modificando il suo
target, rivolgendo la sua attenzione
non solo al consumatore privato ma
anche al cosiddetto artigiano o, co-
mungque, a un fruitore piti esperto e
professionale.

Lucio P. De CillismIl mercato del
fai da te € un mercato in crescita:
si stima abbia un valore intorno al
10% circa, anche se ¢ difficile quan-
tificarlo.

Dante GuerzonimIl mercato del
fai da te ¢ estremamente importante
nel settore delle vernici per legno in
Italia. Negli ultimi anni, il numero
di appassionati di bricolage & au-
mentato. L’industria sta cercando
di sfruttare ulteriormente questa
opportunita, sviluppando nuovi pro-
dotti e servizi specificamente adattati
alle esigenze degli appassionati, con
vernici per legno studiate apposita-
mente e che sono generalmente pitt
facili da applicare e richiedono meno
conoscenze preliminari.
Sebastiano NalonmIl mercato del
fai da te, per un’azienda come Sirca,
rappresenta una nicchia nel settore
delle vernici per legno. Con il pro-
prio brand D’AQUA, Sirca presta
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attenzione a proporre al mercato
soluzioni tecnologiche e innovative
avvalendosi di un’ampia gamma di
prodotti a base acqua e con materie
prime provenienti da fonti rinnova-
bili. Tali prodotti sono indicati per
la verniciatura, il restauro e la ma-
nutenzione del legno. Con i prodotti
D’AQUA ¢ possibile realizzare sia
stravaganti progetti di bricolage, sia
avere cura degli spazi abitativi interni
ed esterni.

Massimiliano Pietrellim Secondo
me una cifra realistica sul peso della
gamma legno nel mercato del fai da
te dovrebbe essere inferiore al 10%.
Natascia RossettomIl periodo di
lockdown ha pesato molto e ha in-
fluenzato positivamente I'attitudine
del consumatore finale verso il fai da
te.E incoraggiante notare che questo
trend non si ¢ interrotto: il mercato
del DIY continuera nei prossimi anni
a essere un comparto che puo darci
soddisfazioni.

Francesco StolfmGli ultimi dati
aggiornati attestano un peso pari al
60% del volume totale del settore.

Che ruolo gioca e puo giocare la
distribuzione nel contesto dei pro-
dotti vernicianti per Iegno?

Marco CancianimLa distribuzione ¢
fondamentale per collocare al consu-
mo il prodotto verniciante per legno.
La distribuzione & il primo filtro che
decide se il rapporto qualita prezzo
del prodotto & vincente e se & adatto
per I'utilizzo del privato favorendone
spazi dedicati e visibilita a scaffale.
Poi c’¢ sempre il servizio del ban-
conista che, in funzione di quanto
¢ competente e abile nel guidare il
cliente, pud incidere fortemente nella
vendita.

Giulia CrocemIl ruolo del distribu-
tore in riferimento al contesto delle
vernici per legno & strategico, per
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poter offrire un servizio efficiente,
qualitativo e professionale a 360 gra-
di sui prodotti e i sistemi applicativi
per legno, rivolto non solo all’appli-
catore o artigiano professionista, ma
anche al consumatore privato.

In un contesto che vede in linea
generale incertezza per il futuro
e cambiamenti a livello distribu-
tivo e nello specifico un periodo
di sofferenza per questo settore
merceologico, & importante per
il distributore, soprattutto quello
specializzato, continuare ad inve-
stire nella qualifica professionale
dei propri dipendenti e nel livello
di servizi e supporto al cliente per
potersi differenziare dalle rivendite
pitt despecializzate.

Lucio P. De CillismLa grande di-
stribuzione, nella sua costante cre-
scita, sottrae spazi alla distribuzione
tradizionale dei prodotti vernicianti
per legno, ma solo per i prodotti pitt
“facili’ e ad alta rotazione, per i quali
ha minor valore la consulenza offerta
dai rivenditori.

I distributori tradizionali nella media
offrono ancora un miglior servizio,
in termini di flessibilita e qualita delle
informazioni, anche se sono carat-
terizzati da una minore offerta di
prodotto e sono spesso penalizzati
da ubicazioni sfavorevoli in termini
di raggiungibilita e parcheggio. Non
¢’ dubbio che la preparazione, I'ap-
proccio problem-solving e I'affidabi-
lita del distributore giocheranno in
futuro un ruolo sempre pitt decisivo.
Dante GuerzonimLa distribuzione
svolge un ruolo cruciale per quanto
riguarda i prodotti vernicianti per il
legno. In particolare, i rivenditori
specializzati sono in grado di offrire
agli amanti del fai da te e alle imprese
di applicazione buone consulenza e
assistenza nella scelta e nell’applica-
zione dei prodotti.

Sebastiano NalonmLa distribuzione
industriale svolge un ruolo essenzia-

Dalla necessita
di un approccio

olistico che
garantisce la

sostenibilita
delle vernici, al
consolidamento

del ruolo del

distributore,

all'imperativo
di o
formulazioni
smart ed
efficienti,
all'importanza
della .
formazione:

comparto delle

vernici per

legno & pronto

per affrontare
le prossime
sfide.
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le nei prodotti vernicianti per legno,
collegando i produttori ai clienti.
Per il tessuto industriale italiano
caratterizzato sempre pitt da una
frammentata clientela media e pic-
cola e da un prodotto fortemente cu-
stomizzato diventa fondamentale la
tempestivita e la capillarizzazione del
servizio di consegna e supporto tec-
nico commerciale: per poter attuare
tale strategia ¢ necessario sviluppare
un proprio modello di gestione in-
dustriale “Just In Time”.
Massimiliano PietrellimPer noi di
Giolli & sempre tutto nelle mani della
distribuzione, sia quando di parla di
pitture che di vernici per legno, la
prontezza di offerta, I'offerta colo-
rimetrica e I'assistenza commerciale
e tecnica innanzitutto, € sempre de-
mandata a loro. Noi siamo un sup-
porto collante, il fornitore di servizi
fondamentali e prima ancora dei
prodotti altamente prestazionali che
dovranno utilizzare. Pero senza la di-
stribuzione ben formata e strutturata
non esisterebbe il canale di vendita.
Natascia Rossettom Se in passato un
servizio celere era la priorita per la
distribuzione, ora si pone maggiore
enfasi sull’assistenza e consulenza
continua. Questo approccio mette
in primo piano la soddisfazione del
cliente, contribuendo a costruire re-
lazioni a lungo termine e a migliorare
la percezione del valore del prodotto
e del servizio offerto.



Francesco StolfmIl ruolo fonda-
mentale & conservato ancora dalla
distribuzione specializzata nelle ve-
sti di partner per I'utilizzatore con
qualifica e preparazione tecnica, in
grado di svolgere un ruolo decisivo
nella consulenza a clienti privati e

professionisti.

Quali sono le frontiere del futuro
per i prodotti vernicianti per legno?
Riguardano piu le materie prime, la
loro formulazione o I'essere inserite
in cicli applicativi pit completi?

Giulio AllegrettamMaterie prime
sempre pitt sostenibili giocheranno
certamente un ruolo non trascura-
bile nel medio periodo; certamente
potrebbe esserci una evoluzione sia
nelle modalita di formulare i prodot-
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ti , sia nella messa a punto dei cicli
applicativi.

Marco CancianimLo storico mix
tra prodotti a base solvente e pro-
dotti a base acqua si sta spostando,
sempre pit, verso questi ultimi. Le
proposte tecnologiche pitt innovati-
ve e interessanti arrivano proprio da
questo segmento, dalla proposta di
nuove materie prime, sino agli studi
a corredo per la valutazione dell'im-
patto ambientale. L’appesantimento
normativo, che sta riguardando so-
prattutto i prodotti a solvente, con-
tribuira a dettare la rotta.

Giulia CrocemGli sviluppi futuri
per la categoria dei prodotti verni-
cianti per legno vanno nella direzio-
ne di una maggior sostenibilita ed
efficienza, non solo considerando
il prodotto in sé, attraverso formu-
lazioni e materie prime innovative,

ma anche 'intero processo di ver-
niciatura, in modo da renderlo pitt
efficiente e risparmiare energia, ri-
sorse e rifiuti. La ricerca si spinge
verso la formulazione di prodotti
universali, adatti a molteplici campi
di applicazione per ridurre il nume-
ro di prodotti diversi da applicare,
sempre nell’ottica di un approccio
pitt sostenibile. Si stanno affaccian-
do anche vernici ‘smart’ dotate di
speciali funzionalita, oltre a quella
di protezione del supporto: vernici
capaci di auto-riparazione dai danni
causati dall’'uso del manufatto op-
pure, vernici speciali antincendio.

Lucio P. De CillismNella nostra
azienda siamo certi che il cammino
che condurra ad un futuro a zero
emissioni di carbonio puod essere
agevolato dal lancio di un ampio
portafoglio di prodotti di derivazio-
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ne biologica ed & proprio in questa
direzione che ci stiamo muovendo:
prodotti di nuova generazione, pitt
performanti ma anche pit sostenibili.
Dante GuerzonimLe nuove fron-
tiere risiedono in tutte e tre le aree.
L’industria sta lavorando per trovare
materie prime alternative pitt soste-
nibili e rispettose dell’ambiente, tra
cui quelle rinnovabili come oli vege-
tali, resine e cere. Si cerca, inoltre,
di sviluppare nuove tecnologie che
consentano di produrre vernici per
illegno con un minor numero di ma-
terie prime. La formulazione delle
vernici per il legno € una questione
complessa e vi sono molti fattori che
devono essere presi in considerazio-
ne, come le proprieta desiderate del
rivestimento, i costi e la compatibilita
ambientale. In futuro sara importan-
te sviluppare prodotti per legno con
proprieta ancora migliori come, per
esempio, una migliore resistenza agli
agenti atmosferici, una maggiore re-
sistenza all’abrasione, una migliore
adesione a diversi substrati ed emis-
sioni ancora piti ridotte. Per quanto
riguarda, invece, i cicli applicativi, in
futuro sara sempre pitt importante
integrare le vernici per legno in cicli
pitt completi.

Sebastiano NalonmLe frontiere
del futuro per i prodotti vernicianti
per legno abbracciano una combi-
nazione di sfide e opportunita. Al-
cune importanti aziende hanno gia
dato le direttive per i prossimi anni
per i prodotti vernicianti per legno
con un contenuto di fonti rinnova-
bili crescente, per ridurre 'impatto
ambientale. Tali vernici dovranno
essere combinate efficacemente per
rendere maggiormente performanti
e sostenibili i cicli applicativi. Quindi
le frontiere del futuro richiederanno
non solo la sapiente formulazione di
una vernice ma anche lo sviluppo di
cicli applicativi altamente perfor-
manti.
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Natascia Rossetto mAmbiente, sal-
vaguardia del pianeta e salute
dell'uomo sono e saranno temati-
che sempre pitt fondamentali per il
mondo delle vernici per legno. Rem-
mers ha iniziato questo percorso da
tempo, innanzitutto, eliminando
gradualmente le vernici a base sol-
vente, e mettendo sul mercato una
linea Eco orientata a principi di
sostenibilitd. La chiave ¢ rimanere
flessibili, aperti al cambiamento: per
questo motivo Remmers ha deciso
da tempo di avere un dipartimento di
Ricerca e Sviluppo interno formato
da pit di cento specialisti che lavo-
rano continuamente sul migliorare
le formulazioni, ricercare materie
prime innovative e sviluppare nuovi
cicli applicativi sempre pit perfor-
manti, cosi da essere sempre pronti
a rispondere alle opportunita del
mercato.

Francesco StolfmLa chiave giusta
¢ esito di un mix di fattori, dalle
nuove materie prime allo sviluppo
di soluzioni tecniche innovative, che
si esprimono in cicli applicativi pit
performanti.

Quali sono le caratteristiche che
rendono sostenibile una vernice
per legno? Le materie prime? Il
processo di lavorazione? | risulta-
ti che portano in termini di durata
e performance? L'universalita di
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utilizzo? Oppure occorrono tutte
queste componenti per definirla
sostenibile 4

Giulio Allegrettam Tutte le com-
ponenti assieme: un vero approc-
cio sostenibile non pud non essere
olistico.

Marco Canciani mSenza uno stru-
mento di misura universale risulta
difficile valutare la performance
ambientale. Sicuramente, I'utilizzo
di materie prime virtuose all'interno
di tutto il ciclo di vita di un prodotto
e il prolungamento della durabilita
del sistema di verniciatura possono
concorrere a un concetto di soste-
nibilita a 360°.

Giulia Croce m Oggi I'approccio alla
sostenibilita legato ai prodotti verni-
cianti in generale, comprese le vernici
per legno, richiede di agire su vari
aspetti, non solo quello ambientale. In
un’ottica olistica si tende a conside-
rare I'intero ciclo di vita del prodotto
verniciante: le materie prime, la fase
di produzione e di utilizzo, con tut-
ti i bilanci energetici e di emissioni
connessi alla produzione delle mate-
rie prime, della vernice e del suo tra-
sporto, fino ai prodotti di scarto. Per
creare un valore aggiunto in termini
di sostenibilita si agisce formulando
le vernici per legno con materie prime
naturali di origine minerale o vege-
tale provenienti da fonti rinnovabili,
che hanno anche un minore impatto
sull’ambiente in fase di smaltimento
e decomposizione. Anche il bilancio
energetico ha un ruolo importante:
I'obiettivo ¢ quello di ridurre il consu-
mo di energia nella produzione delle
materie prime e della vernice e utiliz-
zare fonti di energia sostenibile. Non
ultimo in termini di importanza e I'a-
spetto della durata e della performan-
ce del prodotto verniciante: vernici
pit durature consentono di ritardare
i cicli di manutenzione e, quindi, il
consumo di risorse ed energia.



Lucio P. De Cillis mIndubbiamente
si tratta di un mix. All'interno della
nostra gamma di prodotti che si ri-
volgono al fai da te e al privato, sono
gia presenti '85% dei prodotti con
certificazione Ecolabel. La nostra at-
tenzione & rivolta all’intero ciclo di
vita del prodotto, dall’acquisto delle
materie prime fino allo smaltimento
dei rifiuti. Oltre questo, la mia azien-
da si sta muovendo in modo deciso
verso la realizzazione di un’indu-
stria neutrale dal punto di vista delle
emissioni di carbonio, con prodotti
in parte derivati da materie prime
rinnovabili, provenienti da vegetali
che non entrano in competizione con
la catena alimentare umana.

Dante GuerzonimUna vernice per
legno sostenibile dovrebbe combina-
re tutti questi componenti. Le mate-
rie prime devono provenire da fonti
sostenibili, il processo di produzione
dovrebbe essere rispettoso dell’am-
biente e causare il minor numero
possibile di emissioni. I risultati in
termini di durata e prestazioni de-
vono essere elevati, in modo che la
vernice duri a lungo e svolga la sua
funzione. L’universalita dei campi di
impiego deve essere elevata, in modo
che il prodotto possa essere utiliz-
zato per diverse tipologie di legno.
Sebastiano NalonmPer definire
sostenibile una vernice per legno
occorre dare importanza a tutte le
componenti, in quanto tale aspetto
coinvolge la LCA, quindi, tutto il ciclo
di vita di un prodotto, a partire dalle
singole materie prime. Con lo spirito
propositivo per la transizione all’e-
conomia circolare e alla sostenibile
bio-economia, Sirca ha ottenuto, ad
aprile 2023, nell'unita produttiva sita
in Sandono di Massanzago, la Certi-
ficazione ISCC PLUS International
Sustainability and Carbon Certifi-
cation per la futura gamma di nuovi
prodotti (vernici, resine e gelcoat)
aventi caratteristiche di sostenibilita.
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Confidiamo che questa Certificazio-
ne consentira di procedere verso una
un’economia basata su fonti di origi-
ne vegetale e circolare, puntando ad
azioni volte a contrastare I'inquina-
mento ambientale e I'esaurimento di
risorse naturali gia limitate, in linea
con le politiche dell’ UE in materia di
clima, energia, in modo da ridurre le
emissioni nette di gas a effetto serra.
Natascia RossettomTutte le carat-
teristiche elencate contribuiscono
a rendere sostenibile una vernice
per legno. L’approccio di Remmers
verso la sostenibilita & rappresenta-
to dalla sua linea Eco. Questo suo
orientamento prende in considera-
zione ogni fase del ciclo di vita del
prodotto, garantendo che sia gestita
in modo sostenibile -dallo sviluppo
all'uso e allo smaltimento dei prodotti
finiti al termine della loro vita utile,
passando per imballaggio, logistica e
applicazione- senza compromettere
le prestazioni del prodotto.

Francesco StolfmAnche qui la so-
luzione ideale & un mix di compo-
nenti: servono, come gia detto, so-
luzioni con materie prime sostenibili
che, di conseguenza, portano a una
pitt moderna ed efficiente durata dei
cicli proposti. Per quanto riguarda
I'universalita di utilizzo, non & mol-
to auspicabile se non per utenti che
sono interessati a lavori da svolgere
in economia. Per una durabilita nel
tempo e per conservare il legno pit
a lungo servono cicli idonei e testati.

Sono migliorate nel tempo la cul-
tura generale e la formazione -dei
distributori, degli artigiani e dei
privati- nei confronti delle vernici
per Iegno?

Giulio  Allegrettam Sicuramente
ci sono stati passi avanti; occorre
tuttavia muoversi ulteriormente in
avanti; le aziende produttrici sono
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sicuramente pronte a fare la loro
parte per contribuire a promuovere
un approccio sempre pitt consape-
vole al verniciante.

Marco CancianimNel tempo la for-
mazione di tutta la filiera & cresciuta
ed ¢ in costante escalation. Le azien-
de pit strutturate e organizzate si
sono dotate di vere e proprie scuole
di formazione con aree dedicate,
rivolte sia ai distributori che agli
applicatori, dove si svolgono cor-
si di vendita, approfondimenti sul
prodotto e sessioni di applicazione
che danno I'opportunita di testarlo
con mano. Si sono poi intensificati
¢li eventi in loco, come open day e
riunioni tecniche, che avvicinano
sempre di pitt il consumatore al pro-
duttore, aumentando la cultura delle
vernici per legno. Infine, ¢’¢ il mon-
do online, utilissimo anche al privato
sempre piu attento ai video tutorial,
dove aziende, ma anche youtubers,
dispensano utilissimi consigli su
come applicare i prodotti.

Giulia Croce mLa formazione dei di-
stributori professionali, soprattutto
quelli pitt strutturati, & sicuramen-
te migliorata nel corso degli ultimi
anni. I rivenditori vogliono essere
sempre pit specializzati sulle varie
categorie di prodotti vernicianti per
essere in grado di offrire un eleva-
to livello di servizio e competenza
ed essere piu efficienti nel rapporto
con i produttori da un lato e le im-
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prese e gli applicatori professionisti
dall’altro. Gli artigiani specializzati
nell’applicazione di vernici per legno
possiedono una migliore formazio-
ne tecnica rispetto agli applicatori
generalisti per i quali si osserva una
maggior carenza di professionalita.
Se consideriamo i privati, ovviamen-
te, il livello di competenza tecnica
su questa categoria merceologica
mostra ancora delle lacune da col-
mare ma si registra una maggiore
sensibilita rispetto al passato verso
gli aspetti di sostenibilita delle vernici
per legno, legati alle materie prime
ma anche alle emissioni negli am-
bienti domestici.

Lucio P. De CillismLa risposta ¢
necessariamente articolata. Metterei
da un lato gli artigiani e i distribu-
tori, che sono i nostri interlocutori
pit esperti nel veicolare prodotti
e cicli applicativi: il loro livello mi
sembra cresciuto nel corso degli
anni, con una necessita sempre pit
urgente di innovazione tecnologica
e di prodotti sempre pitt performan-
ti. Dall’altro lato ci sono i privati,
con una crescente sensibilita verso
i prodottilegati al trattamento e alla
manutenzione del legno o al recu-
pero e al ripristino delle strutture
lignee. Qui abbiamo ancora un gap
informativo e conoscitivo da colma-
re, dovuto principalmente alla natu-
ra tecnica dei nostri prodotti e dei
cicli applicativi. Per questa ragione



la formazione e la preparazione dei
distributori & sempre pitt fondamen-
tale nel supportare i nostri clienti
finali.

Dante GuerzonimSi, la cultura
generale e la formazione sono mi-
gliorate nel tempo, grazie anche alla
disponibilita delle informazioni e alla
professionalizzazione del settore.
Aziende produttrici come la nostra
sono impegnate a migliorare tutti gli
strumenti dedicati alla formazione
e all'informazione per supportare
consumatori, progettisti e posatori
che dovranno prendere decisioni
pitt consapevoli sulla scelta dei ma-
teriali. Perseverare su questa strada
¢ di fondamentale importanza per
facilitare un aumento dei consumi.
Sebastiano NalonmLa cultura ge-
nerale e la formazione dei distribu-
tori, degli artigiani e dei privati nei
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confronti delle vernici per legno sono
necessarie perché la crescente con-
sapevolezza e preparazione non solo
su temi ambientali del consumatore
finale hanno bisogno di questo. Una
rete vendita tecnicamente preparata
soddisfa efficacemente i bisogni del
consumatore finale.

Natascia RossettomNel corso del
tempo, c’e stato un crescente inte-
resse per 'ambiente e la sicurezza
nella scelta e nell'uso delle vernici per
legno. Questo ha spinto le aziende
del settore a un forte miglioramento
nella divulgazione delle informazioni
sui prodotti e la loro applicazione.
Per questo Remmers ha deciso di
mettere a disposizione dati tecnici,
schede di sicurezza, certificazioni e
test di prova di ciascun prodotto sul
sito aziendale. Oltre a cio, proponia-
mo continuamente corsi formativi ai

nostri partner, agenti e rivenditori
con il coinvolgimento dei nostri tec-
nici specialisti ed esperti del setto-
re. I momenti formativi sono accolti
sempre con grande entusiasmo, dal
momento che il professionista ha ca-
pito I'importanza di sviluppare una
conoscenza approfondita per essere
non pitt un semplice venditore ma
un consulente, in grado di offrire
soluzioni che risolvano i problemi
del cliente e creare fiducia duratura
tra le parti.

Francesco Stolfm Il rivenditore-di-
stributore specializzato sicuramente
ha una buona preparazione e lo stes-
so discorso vale per il professionista
o industria del settore . Il cliente pri-
vato negli ultimi anni si informa mol-
to pitt di un tempo attraverso tutti i
canali di comunicazione disponibili
al giorno d’oggi. ]



